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EessOna

,2Science is a way of thinking much more than it is a body of knowledge.”

Carl Sagan

PROLOG SCM ACADEMY 2010 on logistika ja tarneahelate juhtimisalane
esseekonkurss, mille ellukutsumisel oli meie tahtsaimaks eesmargiks pakkuda
valdkonna tudengitele Eestis oma motte- ja uurimistegevuse valjendamiseks uus
kanal. Uritus toimub 24.-25. martsil Tallinki uuel laeval MS ,Baltic Queen®, XI
rahvusvahelise Logistikaseminari raames.

Konkursi kaigus kiisiti meilt mitmel korral, kas tegemist on sisuliselt ikkagi
esseekonkursi, teadusartiklite voi hoopiski uurimistddde konkursiga. Varvi lisab
kiisimusele kindlasti ka asjaolu, et antud moistete sisu ja suhted ei ole siiski
sugugi alati samamoodi liheselt tajutavad. Seega pidime endilt kiisima - mis on
konkursi tegelik taotlus? - ning vastasime, et kdige olulisem on motiveerida
tudengeid siistematiseeritult arutlema ja seeldbi toetada teadusliku motteviisi
arengut. Teaduse olemuseks on kahtlemata otsida vastuseid, selgitusi, luua uut
teadmist. Kuid enne koike seda peab arenema oskus piistitada olulisi kiisimusi.
Seega jai meie pildluste thiseks nimetuseks tagasihoidlik ent samas Kka
ambitsioonikas , essee”, mis ennekoike eeldab iseseisvat arutlust.

Teine keeruline kiisimus oli konkursi teemaderingi mairatlemine. Uldnimetuses
,tarneahelate juhtimine“ meil kahtlusi polnud ning seega on ka konkursi nimeks
inglisekeelne ,tarneahelate juhtimise akadeemia“. Tarneahelate juhtimine
holmab meie moistes endas vaga mitmekiilgseid arifunktsioone ning otsuseid,
kuid luhidalt moodustavad termini selgroo hanketegevus, logistika ja koostoo
tarneahelates. Konkursi teemaderingi ,logistika“ lisamine oli pragmaatiline kaik,
mitte pohimotteline valjendus eristada logistikat tarneahelate juhtimise alt - on
tosiasi, et suur osa tarneahela juhtimist Oppivaid tudengeid Eestis on
y2Jogistikatudengid“, samas kui valdavalt Eesti iildises arijuhtimiséppes terminit
y2tarneahelate juhtimine” meie arvates piisavalt ei rohutata ning nimetuse poolest
tarneahela juhi koolitus ka Eestis senini puudub. Siiski ei soovinud me teha
puhtalt logistikateemalist konkurssi. Toepoolest, nagu voite ka ise edasiselt
veenduda, laekus konkursile iiks t66, mille seos tarneahelate juhtimisega on
vahetu, samas kui logistikatooks seda sugugi liigitada ei saaks. Konkursi lai
teemadering toi kaasa ka asjaolu, et kahe juhusliku t66 vahel ei pruugi olla pea
mingisugust sisulist seost. Ehk ei olegi see halb, sest siin peitub ka tarneahelate
juhtimise olemus - niivord ulatuslik, et voibolla oleks lihtsam defineerida, mis
tarneahela juhtimine ei ole, kui seda, mis see on.
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Korraldajate visiooniks on arendada turitus iga-aastaseks traditsiooniks, mis
holmaks mitte ainult Eesti, vaid Laanemere regiooni tervikuna. Sellest ka
konkursi inglisekeelne nimi. Seekord laekus kil toid vaid kodumaistelt
autoritelt, kuigi huvi trituse vastu valjendasid ka tksikud valiskontaktid, mis on
tulevikku silmas pidades julgustav. Tulevikus soovime uritust naha tudengitele
ka n-6 hiippelauana rahvusvahelisse teadusmaailma.

Soovime tidnada Eesti Ostu- ja Tarneahelate Juhtimise Uhingut (PROLOG,
www.prolog.ee) Uritust kaivitava algsademe ja mitmekiilgse toetuse eest.
Sooviksime tidnada ka SENSEI 0OU-d, kes pani vilja ergutusauhinna varajastele
toode esitajatele. Samuti oli meil 6nn, et Logistikseminar 2010 korraldajad
Tallinna Tehnikakorgkoolist olid lahkelt ndus meie konkursi oma programmi
vOotma - mis loob siinergiat tudengkonnale, kes saavad iga-aastasest seminarist
niitidsest veelgi rohkem vaartust. Oleme Teile sligavalt tanulikud - Teie poolt
saavutatu mojub ka meile inspireerivalt.

PROLOG SCM Academy korraldajad

Andrus Joasaar

Tallinna Tehnikaiilikool, doktorant

Jelizaveta Krasjukova

Tallinna Tehnikaiilikool / Tallinna Tehnikakdrgkool
doktorant / lektor

Innar Liiv

Tallinna Tehnikaiilikool, dotsent

Tarvo Niine

Tallinna Tehnikatilikool, doktorant / lektor
Jekaterina Ossipova

Tallinna Tehnikatilikool / Tallinna Tehnikakdrgkool
doktorant / lektor

Tallinna Tehnikakorgkooli Logistika ja majanduse 6ppetooli hoidja

PROLOG SCM Academy Ziirii

Juri Laving - Tallinna Tehnikatlikool
Enno Lend - Tallinna Tehnikakdrgkool
Ain Tulvi - Mainori Kérgkool

Ott Koppel - Tallinna Tehnikatilikool
Ansi Arumeel - Tallinna Tehnikatilikool
Olev Téru - TTU Tallinna KolledZ

Enn Ounapuu - Tallinna Tehnikatilikool
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Tootmisahelate konkurentsivoime turufaaside analiilis mesinduse
kui tootmisharu haldamisel

Autor: Einar Eiland
Materjal on koostatud autori magistrito6Vargustruktuuride toimimise analtitisi kogukonna jatkusuutlikkuse
vBimaldamise* baasi

Probleemi olemuse tutvustus Sissejuhatus

Meie riigi sotsiaalmajandusliku arengu alused o

taasiseseisvumise ajal peamiselt rajatud majanduskemdxkonl urufaaside arengu analiiiis keskendub tootmisahela
konkurentsipdhise eksistentsi printsiipidele. Konkurentsi

printsiibi kaugemate tagajargede, stgavama olemuse §iEngu modelleerimisele ja aitab leida/avastada  selle
kaasnevate ohtude analtiiisivéime puudumine on viiml}@ldamlseks vaartussisteemi. Protsessile lisandub sjalise
majandussektorite allakaigule tuues kaasa konkurentsivairfg9evuse mdode, mis vGimaldab arengute etapiviisilist
languse. Naitena on 1990. aastate ja esiisade poléﬁsnlust. Analliisi eesmargiks on vélja tuua vastuolutie mi

saavutatud ekspordimaa staatus toiduainete sektofidnetamisel voi prognoosimisel oleks voimalik kokku hoida

asendunud impordimaa staatusega. Maakondade tasaﬁéliirl‘evaid ressursse ja rakendada vdimalikele probleemidele

eksisteerib valdavalt kaupu sisse raha valja eksistenféfStatud lahendeid. Analitsi raames keskendutakse Uhe
printsiip. Aja mdddudes on aga suure avastusena tundunffPtmisharu - (Mesindus)  turufaaside ~analtusile. Peale

et kaupu, mida eksportida, pole, seejarel langevadorigie analtisi valmimist selgus et analliiis on rakendatav mistahes
palgatasemed ja maksubaasi mittelaekumised jne. Peanifige Maamajandusliku tootmise analtiusimisel ja seega on
probleemina v&ib siinkohal tuua infoblokaadi ehk diabogl-rlmversaalselt rakendatav ka teiste tootmisharude arengute

puudumise. Dialoogi puudumise peamiseks pohjuseks GRUMeerimisel.

konkurentsipdhine majandusruumi kasitlus kui o e s .
ainuvgimalikku majanduskaitumise mudelit. Tulemikg\N@lUUsi tulemusena on vGimalik valtida havitavat

teadmiste puudumist kuidas tooteid luua ja tootmisaheldf@nkurentsi ja valida konkurentsi asemel toomisahela

haldamiseks vajalikke vaartusststeeme informatiivseig'damist —arendav  kompleksne  koost6omajandus.
hallata. Kuna iga valjakaidud motet kasitletakse endhootmisahela toimimise aluseks on teadmised tootmisahela
konkurentsieelisena, siis on see perspektiivis valistanud R§2P0Olte kaitumisviisidest. Tuvastades kaitumise protsessi
arengudialoogi. lga toorainetootja kadumine on seeG&ame me seda korrigeerida ja leida arenguteks tarvilikke
endaga kaasa aga 7-10 tookoha kadumise tootmisahepfoseid tootmisahelate erinevate osapoolte vahel. Analuusi
Demograafia probleemid kus 35% maaettevétjatest on tle 8'Se! on véimalik tuvastada vaartushinnangulisi ja koosto6d
aasta vanad ja alla 30 aasaste osakaal ulatub ViHfiStavaid/ arendavaid aspekite ning suunata neid
2,6%(ww.turuinfo.eeuuring) seab meie tu|evikL”O(~)|Vkonnakonku_rentswmmehsemate ja koostéod vdimaldavate

kasvavate sotsiaal-majanduslike probleemide ette. tootmisharude loome suunas.

Teabe puudumise t5ttu on hakatud aaremaastumist pidahgnoloogia, — logistka ja  tootearenduse  Ghiseks
paratamatuseks, see on vidud kohalikud juhid.rakendamlseks on vaja kaardistada toormevoogu tagavaid,

méttelaadini, et ei peagi midagi tegema ja lahendusinatsi arendavaid ja haldavaid seoseid. Tehnoloogia, Iogistikgl j:g
See on viinud ka laiemate arengudialoogide puudumiseﬁ?.mearenduse kompleksse haldamisega saavutatakse riigi ja

Dialoogide pidamine on aga paraku ainus viis kogukond"krélhvusvahelise tasandi konkurentsivdimelisus. Tinglikult

konkurentsieeliseid  leida, arendada ja kinnistagdnoodustavad tehnoloogia, logistka ja tootearendus
Sellekohased uuringud on aga naidanud et asb@rgnevas anallisis tootlemise ja kokkuostu tasandi. Sellest
labi viidav toode tagaks konkurentsivBime

labikukkumistest on seotud strateegilise hoolimatusega 38 @sandist Vi , chish
organisatsioonilise v6i organisatoorse ebatdhususega ja vilfindustasandil.Jargnev keskendubki toote likumistee
17 % labikukkumise juhtumistes on seotud on pdhjustany@stuolude tuvastamisel —tarneahelates ja vastuolude
vilised tegurid. (alikas — Leif Edvinfon -Ettevﬁttemaa”dam'?t v0|~r'naldavale struktuurilisele ulese.hltuselg.
pikkuskraadid 2002) 2007 aastal labi viidud Laanemda’otsessitaju vbimaldab vastuolude maandamist, mis
Mittetraditsiooniliste ja vahelevinud pdllumajandus uuringt"€nguid parsivad.

www.turuinfo.ee kinnitas et regiooni tasandil on kdige ) ) . .
suuremaks konkurendiks naabrimees  ja laiemdt .hlnnata t.ootm|sahela olemust, on tootm'lsahel jaotatud
konkurentsitasandi tajumine on kesine. Konkurentsitafi€li@  erinevasse konkurentsitasandisse. Selle
koondumine kohalikule tasandile on viinud arengudialoogtn@lUtsimetoodika avaldame alljargnevas :

lakkamiseni. Jargnev keskendubki analiiisimetoodika ume ootmisliiduline tasand - Ghendades tootjaid ja
mooduli tutvustamisele. keskendudes tootjate muredele



0 Anallusitakse, mis alustel tootjatele jargnevad kujunevad vélja naitena mesinikke kui tootjaid koondavad
tootmisaru tasandid tootjatesse suhtuvad ja liidud.
konkurentsi vdimaldavad / soosivad.
0 Analuisitakse, millistele alustele vdiksid rajanedaProbleemid:
tootjate lootused tootlejate ja turustajate suhtes. Eksporditasandit ei suudeta hallata, sellele viitakasd
e ToOtlemise ja kokkuostu tasand - keskenduvadnesinike liidu turukorralduslike uuringute andmed, mille
tootearendusest, tehnoloogiast ja logistikast tulenevatekohaselt on kohaliku mee toodangu ekspordimaht kdikunud
kokkuostuprobleemidele 2000 aastast kuni ténaseni 15 tonnini  juures.
0 Analliustakse, kuidas erinevad turundusfaasidEksporditarnetest saadav ressurss ei ole tootjate huvides
voimaldavad tehnoloogiliste lahenduste rakenduvustrakendatav.
0 Analuisitakse, kuidas tehnoloogilised lahendused

muudavad tooraine turu vaartushinnanguid Eksporditasandi ndrkus on tingitud ndrgast tehnoloogilisest
o Siseriiklik turundustasand - keskendusedtasemest ja tootearenduslikust tasemest. Oma rolli mangi
turundusprobleemidele nii info kui kaubavoogude sidusa haldamise puudumine, mis

o Analliisitakse, kuidas turundustasand votab vastviib toote hinna labi ebaefektiivsusese ja vahendajaterohke
tehnoloogilisi uuendusi ja millistel tingimustel oleks kalliks. Tarneahelates on kahetasandiline huvidekonflikt,

neist abi turunduse tagamisel esmalt konkureerivad tootjad ise oma tootega |8pptarbija
o Analiiiisitakse,  millistel  tingimustel  oleksid parast, Uhel juhul labi poeleti ja teisel juhul labi
turunduskanalid voimelised konkureerimaotseturunduse. Teisalt Siseriiklikul turundustasandil on
rahvusvaheliselt tasandil vBimalus tootjat manipuleerida, deldes talle, et naalkkiu J
e Valisriiklik turundustasand - keskendudes ekspordeUb 5kr odavamalt. Naabri Jukule aga vaidetakse, et Ants
tasandile muis veel 5 kr odavamalt. Kdige suuremaks konkurendiks

o Analuusitakse, millistel  tingimustel  oleksid kujuneb siinjuures naabri Juku. Seega nahakse naabris mitte
turundusahelad Uldse v&imelised rahvusvaheliselfoostoopartnerit uute turgude haldamiseks, vaid eelkdige
konkureerima konkurenti, mida kinnitavad ka L&&nemaa turuinfo

o Analuiiisitakse,  millistel ~ tingimustel  oleksid Www.turuinfo.eeuuringu tulemused.
turunduskanalid vastu vdtma rahvusvaheliselt
aktsepteeritavaid investeeringuid

I ARENGU TEINE FAAS

Tinglikult jagatakse arenguetapid erinevateks faasideks.

Konkurentsi kujunemise analiiiis (areng protsessis 5a.)

| ARENGU ESIMENE FAAS Tootmisliidulin | Todtlemise ja Siseriiklik Valisriiklik
atasand kokkuostu turundustasand turundustasand
tasand (eksporditasand)
Mesinik
Konkurentsi kujunemise esimene faas. Mesinik Otse tarbijad =
Tootmislidulin | Tootlemise ja Siseriiklik Valisriikiik Mesinik Valke 30% 2
kokkuostu turundustasand — toostus =
e tasand . i turundustasand ( ot p) Mesinik 100t t&
asan ekspordi tasan — Hulgifirmad. o g
Mesinik ’ P Mesinik Vaike reme 7 % §
Mesinik Otse tarbijad = Mesinik tBdstus L - =&
Mesinik 70-80% @ Mesinik Vake _~Poeketid = 2
Mesinik t& Mesinik todstus =7 <
— Hulgifirmad. | L, o o
Mesmfk ’ ~ 7 % § Paralleelselt turul konkureerivad _P Eksporditurud
Mesinik ¢ L = hinenud turundusstruktuurid. "
Wesinik Pocketid |==7? || |E Maht ~100%
Vaike >l E (Tootmismaht 1000- t.) kogutoodangust
Mesinik todstus =7 <
|Turukomsentratsooni tasandid || Huvidekonflik ——— |
Paralleelselt turul konkureerivad _|.> Ekspordi turud
Uhinenud turundusstruktuurid. Maht —100%
(Tootmismaht 1000- 1) kogutoodangust Konkurentsi kujunemise teises faasison konkurents
e |[Fuvidekonfiia | koondunud kohaliku tootmisliidulise tasandi ning t66tlemise

ja kokkuostu tasandi vahele. Sealt 1abi murdes koondub see
teise konkurentsitasandile ehk - tootlemise ja kokkuostu
Konkurentsi kujunemise esimeses faasis luuakse sisuline teagandi ja siseriikliku turundustasandi vahele. Sama
Tootmisliidulise tasandi mesinikud teevad turu haldamiselk®nkurentsiolukord sailib ka arengu jargnevas faasis.
koostdodd, et turgu katta ja hallata. Aja moddudes on

tekkinud Uksikud vaiketoostused, kellel pole erilisMesinikest tootjad saavad aru, et ilma korraliku pakendi ja
vBimekust tootmisahelat hallata kuna enamus tootmismahtsttlemiseta pole véimalik oma toodet edukalt muta.
mulakse kaest katte. Surve valisturult pole esialgu vaga suBegjarel tehakse hulgaliselt taotlusi struktuurifondidesse
kuna kaubandus baseerub otsesuhetel tootjate ja tarbijedékeste meetdOstuste asutamiseks. Enamus tootest hakkabki
vahel, kuid see kasvab turu arenedes. M@nedes regioonigdiriikliku turundustasandini liikuma labi vaiketoostuste.
See ongi peamine muutus mis esimest ja teist turufaasi



eristab. Peamine eesmark hallata valisturge jaab adh ARENGU KOLMAS FAAS

unistuseks kuna tehnoloogia, tootearenduse ja seda haldava

IOgiSt”ise susteemi jUhUS”kkuse tottu. Selle Konkurentsi kujunemise analiiiis (areng protsessis 10a.)
konkurentsitasandi edasises arenguks on kaks teed, } tooimisiiduin | Todtlemiseja Siseriiklik Valisriiklik

vaikeste toostuste ihinemine vGi Ghe suure domineerin _etasand kokiwostu | turundustasand éi;“;j;‘j‘;iiﬁ]
jadmine labi konkurentsiheitluse. Uks areng baseert Mesinik _

koostodl ja teine konkurentsil. limselt osutub konkurentsi | Mesinik Otse tarbijad -
baseeruv areng kogukonnale tunduvalt kallimaks. Paljuc et <7 B ] 25858
vaiketoostuste vara ei ole v@imalik suurtddstuste raame F————{ % 1000 [T Hulgifimad. ﬁg %E%
rakendada. Samas on ettevotlusruum konkurentsi selle fai Mesink 1 §252g
arenguks minetanud informatsiooni edastamise vOiMt | Mesinik Q: vae P325§
Seega ei leia abivajajad kasutuna seisvaid tootmisvahen Mesinik | toostus |= =

ulese ja pankrotihaldurid ei tea, kellele neid pakkude | . .

A . o R . . aralleelselt turul konkureerivad Ekspordi turud
Tootmisvahendite vaartus langeb kuni vanaraua hinnani ihinenud turundusstruktuurid. Maht —100%
siis pole enam vahet kas need mula vanarauda Vv (Tootmismant 1000- 1) kogutoodangust

abivajajale. Abivajajale midmine on seotud aga kallimat
kuludega kuna vanaraualaod kipuvad reeglina lahem
olema.

[ Turukontsentratsooni tasandid |

. . S ) ) Konkurentsi kujunemise kolmas faasisProtsessi algusest
Kui kahes esimeses konkurentsi kujunemise faasis eRff orienteeruvalt mésdunud 10 aastat. Osa véiketdGstusi on
véaljakujunemata suhetega turule anda otsetoetusi Siigoodustanud ettevdtiusvorgu ja toetavad teineteist vGi on
tahendab see tootjate liidulisele tasandile, (kes koondafks ettevite konkureerinud teised surnuks ja domineerib
Uksikindiviide tasandit) seda et vGib toetuse saamisg,, Seda vdib nimetada ka kogu protsessiahela

ulatuses muua toorainet toetuse vdrra odavamalt. P”t"kullﬁurdepunktiks. Ehk teisisdnu kas tootmisahela areng
Geldes kanditakse indiviidi arenguks maaratus toetuse rafiop ettevétiusvdrkude teed Vo monopoolses seisundis
téotlemise  ja  kokkuostutasandi  ning  siseriikliku gjeyq suurettevitte teedEsimesel juhul on areng ja seega
turundustasandi arengusse voi kasumihuvide rahuldamisel§oimisahela toodang seotud mitmekesisusega, teisel juhul
Seega kui see faas jaab kestma siis seda iseloomusi@Restah tootvat struktuuri monopoolne seisund. Struktuur
tootjate pidev hala tooraine ehk mee (v6i muu toote) madal, ygimeline vordsetel alustel konkureerima vélisriiklike
hinna  parast. Seega napib vahendeid tootmisgykwuridega, kuna on véimelised haldama valisturgu ja
suurendamiseks. sealt akumuleeruva ressursiga arendama kohalikku toostust
L _ . o o nii  intellektuaalsete  kui  materiaalsete  vBimaluste
Samuti jatkub tootjate mGjutamine labi ,Juku mulb kolMayendamiseks. Kui suurtdéstus suudab luua toote, mis on
krooni odavamalt efekti”. See vilb aja mdbdudes killgimeline konkureerima rahvusvahelisel tasandil, —siis
vaiketdostuste ajutise kasvuni. See toob endaga kags$giuvad hulgifirmade ja poekettide otsused kogu
tooraine  puudujaagi mis oleks vajalik vaiketoostust§oomisahela haldamisel mittedomineerivaks.  Arengu
pusimajadmiseks. See toob kaasa mottelaadilise podrdeimeses pooles suunab suurtddstus oma ressursi logistika ja
tt')ijtle_jate seas ja vajaduse lahendada kQSlmus kuidas tag@gistearenduse valdkonda. Arengu ja kasumi teenimise
tooraine kasv vastavalt turgude arenemisele. Sellele saaggistavaks piiriks on tooraine olemasolu ja sellest 86ltu
vastuse konkurentsi kujunemise anallisi kolmandas |aihemaht, mis véimaldab teenida rohkem, kui kohaliku turu

neljandas faasis. toorainetarnijate kasi véanates. Seega ei ole sellises
) konkurentsifaasis olev tootmisahel motiveeritud
Probleemid: toorainetootjate peal ,naabri Juku miib 5kr odavamalt

Valisriiklik — turundustasand ~ jaab  tehnoloogiliseieenimismetoodikat rakendama. Konkurentsi koonduvuse
rakendusvdime puudumise tottu siiski kattesaamatuks. Sqdgand liigub sise- ja valisriikliku turundustasandi vahele.

kinnitab mesinike liidu andmed, mille kohaselt pole

ekspordimaht 2000 aasast alates suurenenud. Mesinike topggp|eemid:

konkureerib labi téostuste hulgifirmade uste taga, kus talsyrtsostustel v6i todstustekettidel puudub vérdvadrme
Oeldakse, et naabert6ostus pakub 5 kr odavamalt. Sagigner, kellega koos tooraine probleeme lahendada. Seega
meetodi alusel kohtlevad vaiketdostused mesinikke. Uhgsh syurtsostused huvitatud investeerima  tootmisliidulise
konkurentsitasandist labi murdes kohtab sind teinggeyuse tasandisse, et saavutada stabiilne ja kasvav
konkurentsitasandi tulemadr. Tehnoloogilist arengut ei to'ml‘éorainevoog oma todstusele. Seega osutub hadavajalikuks
vaikeste tarnete mahtude ja lahendite mittekopeeritavugﬁistegevusnku majandusmudeli rakendamine  (Sellest

tottu. Struktuur pole konkurentsivoimeline rahvusvahelistgieyaade vhttp:/www.emu.ee/~jleetsga Uhistegline liit)
1000 tonniste, kogu turgu hallata suutvate ettevotetegaus Kog

aur laheb arengu hilisemas faasis valismaise turusurvega
voitlemisele.




IV ARENGU NELJAS FAAS

Konkurentsi kujunemise analiiiis (areng protsessis 15a.)
Valisriiklik

Tekib ststeemdelt liidulist, todstpslikku ning turundus|
konndav ja arendav |struktuur turundustasand
— (ekspordi tasand)
Mesinik
Mesinik Otse tarbijad @
-
Mesinik < Suur 2 ] % E,E
Mesinik | [»| to0stus (e—— t2ESa
= ™ 1000t [T Hulgifirmad. ®BStz22
IMesinik "—-—: -E_g g% E
Mesinik : é)‘g E% = E
P - o™
Mesinik SR vake V) ] %E
Mesinik [~ tobstus |= !
Paralleelselt turul konkureerivad 4# Ekspordi turud
hinenud turundusstruktuurid. Maht —100%
(Tootmismaht 1000- t.) kogutoodangust

[ Turukontsentratsooni tasandid |

Konkurentsi kujunemise neljas faasis Arenguprotsessi L . .
aastafinaluisis kasitleti kogu arengut 15 aastase tsiklina. Koik

algusest on moddunud orienteeruvalt 15

Uhiskonnaarengu seisukohalt mitte vahetahtsaid aspekte.
(té6hodive konkurentsivéime jne) Oletame nild, et terve see
struktuuriline arengu protsess vajaks investeeringuid.
Oletagem, et iga turustruktuur joonisel véljatoodu

iseloomustab erinevat riiki. Millisesse konkurentsifaasis

olevasse struktuuri oleksite néus investeerima Teie, kui Teil
oleks rahvusvaheliselt aktsepteeritav investeerimismaht...?
Sellises olukorras ei tuleks ilmselt kdne allagi

investeeringud esimeses kahte faasis olevale turule
investeerimine, kuna puudub partner, kellega arutada
investeeringu realiseerimist ja rakendamist rédkimata
rakendamisest Kahest jargnevast faasist on stabiilsema

iseloomuga muidugi neljandas faasis olev turg, kuna on
vOimeline ise hoolitsema investeeringute rakenduste
optimaalsuse eest. Kolmandas faasis olev tootmisharu pakub
investorile vdimalust investeerida vaid todstusesse jakei pa

tooraine tarnetestabiilsuse tagamiseks erilisi vdinhalus

Sama lugu kipub olema ja tehnoloogia rakendusvéimega.

Suurtdéstuste surnukskonkureerimise voi toostusetteviteiged aastad raiskab kogu loomulikku arenguteed labiv
struktuurse Uhinemise tagajarjel loodud ressursi kaud@otmisharu oma loodud ressursse torjudes vélisturgude

luuakse kogu tootmisahelat haldav
vOrgustruktuur. Protsessi saab

uhistegevusliﬁurvet- Jarelduvalt, mida kiiremini jduame neljandasse
iseloomustad@rengufaasi, seda vahem kulutusi see tootmisahela arengus

ettevitiusvdrgu tekkephimdtetega, mille kohaselt peak@ldaga kaasa toob. Kisimus on selles, millised on

kogu tbbstus poorlema tootearenduse

tehnoloogia }émmalused jbuda turu neljandasse arengufaasi kiiremini.

logistika Umber. Alles selles arengufaasis faasis luuaksain VOIb abi leida meedia ja kommunikatsiooniteooriatest
eeldused seda koostoimeressurssi thtselt hallata. Stustédff Véltida olukordi, mis parsiksid tootmisahelate

vdimaldaks k8igi tootmisahela osapoolte huvide esindami¥orgustruktuuri

informatiivset haldamist. Ainukeseks

tootmisahela jatkusuutlikul haldamisel. Samuti luuaks¢Oimaluseks probleemide maandamiseks on informeerida
kombineeritud kompetents probleemide lahendamisekiootmisahela erinevaid osapooli arenguprotsessi ohtudest see

Protsessi tulemusena véhendatakse osapooltele mitmé{fab arengudialoogi
arusaadava informatsiooni hulka ja seega valditaksgitevotted

vajalikkusele. Seega oskaksid
ja tootmissektorid konkurentsifaasile

konfliktisituatsioonide teket tootmisahela haldamisel. Gee iSeloomulikke probleeme &ra tunda ja valtida. See loob

oluliselt kombineeritum konkurentsieelis

vBrreldesvOimaluse rakendada kaasaegseid riskijuhtimise vGimalusi.

konkurentsipShise majandusmudeliga, mida esimese kaf@raku peame tédema et Eestis on enamalt jaolt tegemis

esimese arengufaasi puhul kirjeldasime.

KOKKUVOTE:

Vante s satermgm gt 1k s s b
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kahes esimeses turufaasis olevate turgudega. Seega puudub
nii  investeeringute rakendusvdime kui tehnoloogia
rakendusvdime

Kokkuvdtva joonise alusel vdib kusida, mis juhtub Kkui
eeltoodud konkurentsifaasis olevad ettevotted juhtuvad
pankrotti minema...? Eesti kogemuste alusel vdib vaita, et
kahes esimeses faasides olevad tdostusettevdtted viidi 90
alguses EMEXsisse, nii et tootmisahela teistel osagdoolte
(tootjatel, kokkuostjatel) polnud sdnadigust protsessi
kulgevuse korrigeerimiseks. Piisas pdhjendusest et turg
reguleerib kogu arengudiinaamikat. Jattes korvale tddemuse
et turg ei pruugi edastada investeerimisvajaduse ja selle
rakendamiseks vajalikku haldusinfot. Info probleemide ja
arenguvlimaluste kohta seega puudus. Ehk teisisdnu
tavatootjatel puudus Ulevaade muigivBimalustest ja sellest
tulenev investeerimisvéimekus. Vene turu aralangemise tott
ei suudetud tarneid imber suunata ega tarnekontakte hoida.
Kokkuvdttena suunati kogu tootmisvoog siseriiklikule turule
ja kohalik tootmistasand nagigi naabrimehes vaid

Arengud[]naamika analuusi alusel saab tuletadg)nkuren“ Uunng (VWVWV.tUrUinfO.ee kinnitavad et selline

arenguprotsessi mis mdjutavad paljusid

teispuhtumine on sailinud tanase péaevani. limselt on aastate

tagune haldusprobleemist saanud tanaseks kultuuriline



probleem. Selle lahendamine on tdsiseks véljakutseks ténase ¢  Kohalike omavalitsuste tasand

ja homse paeva logistikutele. Pakkudes vdimalust hallat 0 Padevate partnerite loomine ettevGtlusruumi
valisriikide  kaubavoogude administreerimise  asemel arengute tagamiseks.

siseriiklikku  konkurentsivBimet. T&nased probleemid o Piirkondlike arengukavade padevuse tagamine.

viitavad sidusa ja kompleksse ettevétluskultuuri puudumisele 0 Maksubaasi taastekke vbimaluste tagamine.
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konkurentsivdimega.  Ulevaate  kompleksus-koolkonna 0 Tasakaalustatud regionaalne areng.

arengust leiadhftp://en.wikipedia.org/wiki/Complexily 0 Seadusandliku padevuse kasv labi partnerloome.

0 Kapitali valjaveo pidurdumine
Konkurentsi  kujunemise  kolmandas faasis oleva o Akadeemiline tasand

tootmisettevdtte pankrotistumisel on ilmselt tegemigsyi rii o Ulidpilastele praktikabaasi loomine (uuringute
tasandil strateegilise ettevottega, mille pankrotistumise jatkamine teistes regioonides)

véltimisest on huvitatud seisma ka riiklik valitsustasand o Akadeemiliste Gppekavade taiustamine.
tasand. Abi saanuna ei jaa tal muud dule, kui liikuda o Ulikoolide vaheliste ja rahvusvahelise arengu
konkurentsi kujunemise neljanda faasi suunas. Siinkohal on vBimaldamine.

oluline  eelis tootmisahelatel, ~mis on  sailitanuckokkuvstvalt saavad osapooled teada millistel alusteleiilds
vaiketoétlemise tasandi, (ehk vaiketoostusi on palju) see@@nkureeritakse. Oskusteabe leviku kaudu saadakse

on sailitatud  struktuurne  paindlikus  kriisiaegadetyvastada osapoolte rolle ja véimakused konkurentsiriskide
turundudlusele reageerida. Uhe  tdotlemisettevotigaandamisel.

pankrotistumisel votavad teised hallatava toormemahu dle.
Voi suunavad enda haldusstruktuuri kaudu loodavasutatud kirjandus
toormevoo pankrotistunud firmasse. Sealt saadavat toodet

hallatakse jallegi struktuurse turunduskompetentsi kaudReich, R Piirideta Maailma. Tartu: Kirjastus Fontes, 1997,

Aja moodudes pakub uute tootjate tulek tooraine mahtude 380 Ik.

tousu kaudu aga hoopis paremaid tasuvusnaitajaid. Vanggsut, L. Magi H. Konkurentsiluure kasiraamat
olijad taipavad et ainult uute kaasamise kaudu on vdimalik Majanduskaitse Biiroo, 2004, 93Ik.

hallata uusi turge. Seega on stisteemi sisse integreeriislin, K. Uue Majanduse uued reeglid. Kirjastus
optimaalse lahendi loovus ja iseuuenevus. Kogu eelnevat Téanapaev, 1998, 192 Ik.

v6ib nimetada protsessi innovatsiooniks, kus vordselt thtsadvinsin, L. Ettevétluse pikkuskraadid Kirjastus Pegasus
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administreerimise oskused. Protsessionnovatsioon rajangBsack, R. Michael koduleht — valitsuse rollist

jargmistel printsiipidel kompleksjuhtimise tagamisel.
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Protsessi arengu alused:

» Protsess on arikeel millest kdik peavad aru saama enngostatud uuringud
kui vdib loota reaalset arengut.

e Need on toimingute , meetodite tegude , llesannete Wittetraditsiooniliste ja vahelevinud p&llumajandustoodete
funktsioonide seeriad, mis viivad I8pptoote vdi teenuseuring —www.turuifo.ee
loomiseni.

e Me alustasime mottest et kui suudame protsesdéarjatootjate uuring andmebaas — turuinfo kohandus
edendada suudame me turunisis tugevamimarjatootjatelehttp://www.marjatootjad.ee/
konkureerida.

o Nuud aga ilmneb et tegelikult maaravad protsessid awdhjed edasisteks arenguteks
turud, millistel ettevotted konkureerivad...

e Protsessid renevad siisteemi arengu protsesside jAdéipedia —komplekssuskoolkondade ulevaade.

tajumise kaudu http://en.wikipedia.org/wiki/Complexity
Protsessi teadlikkus loob mitmeid véljundeid. Oppiva organisatsiooni teooria.
e Tavakodaniku tasand. http://www.sotsioloogia.ee/esso4/20404.pdf
0 Sailitab sissetulekud.
o Sailitab tookohad. Riiklik klastriprogramm
0 Maandab sostsiaalmajanduslikud riske. http://www.koda.ee/?id=45268

e Ettevotte tasand.
0 Konkurentsieeliste &ra tundmine ja arendamine
Tehnolooga rakendamine
Turundusriskide maandamine
Tooraine tagamine tootmisvdimsustele
Oskab séilitada ja luua konkurentsieeliseid
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EDI Rakendamine ettevottes Stoneridge
Electronics AS

Fjodor Krainikov

Paljudes majandustegevusharudes otsitakse voimalusi
rakendada tehnoloogiaid, mis aitaksid maandada kulutusi.
Elektrooniline andmevahetus ettevotete vahel, ehk EDI on
iiks nendest voimalustest.

Too kdigus uuritakse Stoneridge klientide
ostukorralduste tootlemise protseduuri EDI siisteemi
kasutades, ning vorreldakse seda hiipoteetilises testis, kus
ettevotte ei kasuta EDI siisteemi. Seega autor piiiiab
selgeks teha, kas antud ettevottes on maotet niha vaeva ja
investeerida EDI siisteemidesse.

1. EDI maiste

Kbdige lihtsamal kujul, elektrooniline andmevahetus
(Electronic Data Interchange v6i EDI) on elektrooniline
ettevotevaheline arvutilt-arvutile standardiseeritud formaadis
dokumentide edastamine [1]. Teisisdonu, paberil dokumente
asendatakse elektroonilise andmetega, mis on edastatud
mitmete vahenditega. Seda kasutatakse laialdaselt, et
automatiseerida kindlad protsessid, nagu niiteks korduv-
tellimine, kuid selle kasutus on palju laiem, ja see mdjutab
erinevaid toostusharusid ja ettevotteid

EDI pohineb elektroonilisel andmevahetusel, kuid see ei
pruugi tdhendada e-posti voi interneti kasutamist. Koige
primitiivsemal kujul, EDI nduab teatud tasandil keerulisi
infotehnoloogia infrastruktuure, mis hdlmab andmete
tootlemise, andmete haldamise ja vdorgustiku loomise
voimeid [2].

See voimaldab andmete tohusat sisestamist elektroonilisel
kujul, andmete tootlemist ja sdilitamist, kontrollitud
juurdepddsu sellele ja tdhusat ning usaldusvéirset
andmevahetust poolte vahel. Teist tiilipi andmevahetuse
voimalust nimetatakse VAN (Value Added Network) voi
lisandvédrtuse vorgustik, mis tegutseb vahendajana saatja ja
vastuvotja vahel, ning lisaks tootab ka hoidlana mitte-
vastuvoetud sdnumite salvestamiseks. Nendel kahel variandil
on mdlemil nii eelised, kui ka puudused [3].

EDI eeldab standardiseerituid eeskirju voi reegleid, kuidas
dokumendid peavad olema koostatud, et neid saaks hdlpsalt
lugeda masin teises otsas. Kuid EDI potentsiaal seisneb
selles, et tema abil on vdimalik ithendada firmad kokku libi
vorgustikku, mis pakuks téhusa ja sdistliku meetodi mitte

ainult andmete vahetamiseks, kuid ka néditeks rahaliste
maksete edastamiseks ning realiseerida muid huvitavaid
ideid [4].

II. Ajalugu

1960 aastatel ettevotete tellimuste ja kauba viljastamise
andmete tootlemist oli esmakordselt véimalik edastada
kasutades vorke. Seda nimetati Electronic Data Interchange
voi EDI. See ilmus esmalt transpordi ettevotetes, kus oli
leitud, et iiks tohus vdimalus aega sddsta on andmeid
edastada samas vorgus olevate kaubandus partnerite vahel.
Sel juhul vorgudel oli vaja suhelda omavahel samas keeles.
Et seda vdimaldada, loodi spetsiaalne dokumentide kogum.
Standartiseerimine sai hoogu, kui X12 standardid olid vilja
antud American National Standards Institute (Ameerika
Rahvuslik Standartide Instituut) voi ANSI poolt 1970 aastate
16pus [5].

X12 oli alguses TDCC standardite laienemine, hiljem aga
nende asendus. Samal ajal Suurbritannias, UK Department of
Customs and Excise (Suurbritannia Tollide ja Aktsiiside

jaoskond) koostods British  Simplification of Trade
Procedures Board (SITPRO) (Briti todgrupp
kaubandusprotseduuride lihtsustamiseks) oli ka astumas
olulisi samme eesmirgiga luua standardeid
dokumenteerimisprotseduuridele rahvusvahelises
kaubanduses nimega Tradacoms. Need olid hiljem

laiendatud URO Euroopa Majanduskomisjoni (UNECE)
poolt ja nimetatud General purpose Trade Data Interchange
standards  (Uldse eesmirgiga Kaubandus Andmete
Vahendusstandardid) voi GTDI, ning neid jéark-jargult votsid
kasutusse umbes 2000 Briti eksportimisettevotet [3].

Kuna kaks pohilist kaubandusriiki maailmas 18id erinevaid
ning mdnevdrra vastuolus standardimissiisteeme, hakkasid
loomulikult tekkima probleemid. Neid on kisitlenud URO
tthine Euroopa ja Pohja-Ameerika tooriihm (UN-JEDI).
Seega algas Electronic Data Interchange for Administration,
Commerce and Transport (Elektrooniline andmevahetus
Administreemises, Kaubanduses ja Transpordis) voi
EDIFACT areng dokumendi tdlke standardiseerimiseks [6].



III. Uuringu kirjeldus

Uuritav ettevote on Stoneridge Electronics Antud ettevote
on korgtehnoloogiline auto elektrooniliste ja
elektrimehaaniliste osade tootja. Ettevdttes on EDI suhted
loodud nii ettevote klientidega kui ka tarnijatega. Selle t66
praktilises osas autor vaatleb Stoneridge Electronics EDI
siisteemi  klientide teenindamisel. Kuna EDI suhted
tarnijatega on erinevad ning nende uurimisel tuleks kaasata
ka ettevote tarnijaid andmete hankimiseks, piirdub see t66
ainult ettevote kliendi EDI siisteemiga. Klientide korralduste
tootlemine votab 97,385% kogu Stoneridge Electronics EDI
toomahust, nagu selgus ettevotte siisteemist voetud andmete
uurimisel.

Liihidalt kokku véttes, tarnija, ehk uuritava ettevotte, kasu
EDI siisteemi kasutamisel seisneb jargmises [7]:
e Andmete sisestamisest tekkinud probleemide ja
viivituste kaotamine;
e Personali vihendamine;
e Laovarude vihendamine;
e Tugevam rahavoog;
e Parem klienditeenindus;
e Ostukorralduse t66tlemise kulu vihendamine.

Kuna iga loetletud punkti kohta v&ib eraldi praktilise
uuringu teha, valis autor enda arvates kdige olulisema teguri
— kulude siddstmise eelise. Seepérast vdib defineerida t66
peamise eesmirgi kui vastuse leidmine jidrgmisele
kiisimusele:

Kas EDI rakendamine aitab ettevottel sdidsta klientide
ostukorralduste totlemisel?

Uuringu jaoks vajalike andmete hankimine ettevottelt ei
ole kerge. Enamus andmetest, mis puudutavad ettevotte
kulutusi on tavaliselt salastatud mitmel pdhjusel, niiteks
konkurentsieelise sdilitamine voi klientidega seotud andmete
turvalisuse kindlustamine. Seepédrast tuleb to6s kasutada
peamiselt avalike allikaid. Avalikud allikad, millest saab
andmeid uuringu jaoks on: ettevdte Interneti kodulehekiilg,
Internetipoed  (moobli, arvuti  tark- ja  riistvara
hinnapakkumisteks) ja Interneti lehekiiljed ja foorumid, mis
kisitlevad EDI rakendust.

Esialgu peab kindlaks tegema, millised on ettevotte
kdesolevad EDI siisteemiga soetud kulud. Selleks, et leida
usaldusvidrne vastus sellele, peab autor intervjuud
Stoneridge Electronics EDI eksperdiga. Teades selle
ettevotte EDI siisteemi kuluallikaid, tuleb jargmise sammuna
tiritada hinnata nende kulude tegelikku suurust. Selleks
kasutatakse eelpool mainitud avalike andmeid.

Lisaks on vaja teada saada kui suured on ettevotte
toomahud. Selleks kasutatakse intervjuud Stoneridge
Electronics EDI eksperdiga. Intervjuu ajal on vaja vilja

selgitada vihemalt jargmisi andmeid:
e Ostukorralduste keskmine kogus kuus 2009 aasta
jooksul;
e EDI tarkvara liigid ja nende kasutamise jaotus
kontserni siseselt;
e Tootajate tdhusus EDI siisteemi haldamisel.

IV. EDI rakenduse uuring ettevottes Stoneridge

Stoneridge pakub kdorgkvaliteetseid sdidukite osi rohkem
kui 40 aastat. Alguses asutatud kui alltoovotja iihe
lepingulise kliendiga, ettevdote on saanud {iilemaailmse
tehnoloogia liidriks antud majandustegevusharus. Tédnu nii
teiste ettevotete soetamisele kui ka sisemisele kasvule on
ettevote laienenud, mitmekesistanud toote valikut ja
sisenenud geograafiliselt uutele turgudele.

Stoneridge jitkuv eesmirk on tdielikult iile minna
kulusidstliku  tootmise peale ning olla iilemaailmselt
konkurentsivdoimeline ettevote. Pidevalt {iritades teha
ettevotte too lihtsamaks ja tdhusamaks, ettevotte staatus kui
konkurentsivdoimeline tarnija klientidele koikidel turgudel
touseb [8].

Stoneridge kontserni aastakédive on ligi 700 miljonit USA
dollarit ja selles tootab veidi enam kui 6000 tootajat, kellest
550 tootavad Stoneridge Electronics ettevottes. Stoneridge
Electronics arendab ja toodab olulisi ja unikaalseid
funktsioone veoautode, busside, toOstus-, pdllumajandus-
masinate  jaoks, Uritades hoida samas arendus-ja
tootmiskulusid konkurentsivdimelisel tasemel [9].

Stoneridge  Electronics EDI  eksperdiga  Dmitri
Borohhoviga intervjuu kdigus oli autoril vdimalik vilja
selgitada jargmisi EDI siisteemiga seotud kuluallikaid:

e EDI server;
e EDI tolkimistarkvara litsents;
¢ EDI hooldamisega seotud personal.

EDI tdlkimistarkvara litsents on vajalik erinevate klientide
EDI sonumite tolkimiseks Stoneridge Electronics ettevottes
kasutatava EDIFACT keelde. Autotoostuses on vilja
kujunenud oma EDI keeled, mis ei sobi otseselt EDIFACT
keelega.

Intervjuu kiigul autor vottis Stoneridge Electronics JD
Edwards siisteemist ka andmeid t66mahu kohta:
e 2009 aasta kuu keskmine ostukorralduste arv oli
5200;
e Uhes ostukorralduses oli keskmiselt 14 rida;
e Stoneridge Electronics EDI sdnumid moodustasid
ligi 20% Stoneridge kontserni EDI sGnumitest.



Ostukorraldused voi plaanid koosnevad ridadest. Igas reas
on informatsioon iihe tellitava detaili kohta, sealhulgas
ndutud kogus ja kuupdev, millal klient soovib detaili kitte
saada. Ridade kogus on viga oluline, sest selle koguse alusel
arvutatakse hiipoteetilises olukorras, kus ettevottel ei ole EDI
siisteemi, tookoormust ning sellest tulenevalt
personalikulusid.

Nagu eelpool deldud, keskmine ostukorralduste arv kuus
on 5200 ning keskmise korralduse pikkus on 14 rida.
Seepirast ridade arv tuleb kokku 72 800. Uhe rea
tootlemisele kulub tootajal umbes iiks minut aega, sealhulgas
rea lugemine, siisteemi sisestamine ning kontroll.

Kui on teada kui palju aega ldheb klientide
ostukorralduste tootlemiseks, vOib tuletada kui suurt
meeskonda tuleb to0le votta, et ettevote saaks efektiivselt
kliente teenindada. Antud juhul on valem jargmine:

I=((R/60)/T)/P v&i lihtsustatud kujul I=R/(60¥T*P), kus

R on ridade arv arvestatavas perioodis, mida on vaja
toodelda;

60 on minutite arv tunnis;

T on tundide arv toopdevas;

P on arvestatava perioodi pdevade arv;

I on inimeste arv. See niitab, kui suurt meeskonda tuleb
palgada.

Antud juhul on R = 72 800 rida. T on Eesti seaduste jargi
vOrdne kaheksaga ja P on keskmiselt aasta jooksul 21.
Seepirast saame I=((72 800/60)/8)/21 ehk 7,22.

Niimoodi saab teada, mitu inimest on vaja, et ithe kuu
tehingukorraldusi vastu votta ja sisestada. Kuna vastus on
7,22, siis peab toole votma 8 inimest. See annab aluse
hiipoteetilise stsenaariumi koostamiseks.

EDI tarkvara, nagu juba oeldud eelpool, on selleks, et
tolkida klientide EDI sdnumeid Stoneridge Electronics
logistika tarkvara keelde, mis kasutab EDIFACT standardit.
Selleks kasutatakse kontsernis Stoneridge IBM Websphere
Transformation Extender tarkvara. See on viga kallis
tarkvara — aastane litsents maksab ligi pool miljonit Eesti
Krooni. Kuid seda kasutab terve Stoneridge kontsern, millest
Stoneridge Electronics EDI sdnumite t66tlemine moodustab
umbes 20%. Seepirast Stoneridge Electronics katab ainult
20% antud tarkvara maksumusest. Server ja serveri enda
tarkavara on loomuliult kohalikud kulud, mida Stoneridge
Electronics katab tdielikult.

Jargmine oluline kuluallikas on personal. Autoril ei olnud
vOimalik teada saada, millised tdpsed personalikulud on
Stoneridge Electronics EDI siisteemi hooldamisel, seepérast
tuleb neid vilja arvutada arvestades sellega, et Stoneridge

Electronics EDI siisteemi haldab kaks inimest. Uks véimalus
antud personalikulusid hinnata on votta Eesti keskmine palk
info ja side valdkonnas, sest see nditaks umbkaudselt info ja
side keskmise spetsialisti hinda. Arvesse oli vdetud Eesti
keskmine palk 2009 aasta teises kvartalis info ja side
valdkonnas.

Lisaks juba nimetatud personalikuludele, peab kindlasti
arvestama vihem oluliste, kuid véltimatute kuludega. Need
kulud on moobel, arvutid ja telefonid igale tootajale. See
puudutab nii EDI siisteemi eksperte, kui ka hiipoteetilises
stsenaariumis klienditeenindajaid. Viimaste palga arvutuse
aluseks on voetud Eesti keskmine 2009 aasta teise kvartali
logistika valdkonna palgatase.

Selleks, et tuletada vorreldavaid numbreid, autor vottis
arvestamisperioodiks ithe kuu kulusid nii EDI siisteemi
kulude arvutusel kui ka hiipoteetilise stsenaariumi puhul.
Antud juhul ithe kuu kulu tuletamiseks moobli kulud on

jagatud kuuekiimnega, tarkvara kulud aga
kolmekiimnekuuega. EDI tarkvara litsents on aastane,
seepdrast selle hind oli jagatud kaheteistkiimnega.

Kaheteistkiimnega oli jagatud summa, mis oli tuletatud selle
tarkvara  korrutamisel kahekiimne protsendiga, sest
Stoneridge Electronics maksab selle tarkvara maksumusest
kakskiimmend protsenti, nagu eelpool selgitatud.

V. Uuringu tulemused

Riistvara Hind Kogus | Summa | Kuukulu
Telefon 1 400 2 | 2800 47
Server 25 800 1 | 25800 430
Arvuti 14 990 2 129980 500
Tool 1 840 2 | 3680 61
Laud 1305 2 | 2610 44
Windows

Server 2003 5150 1 5150 143
IBM

Websphere 478185 | 20% | 95637 | 7970

Transformation

Extender
Programmeerija | 27 496 2 54992 | 54992

Kokku 64 186

Tabel 1. EDI siisteemi kuukulude arvutus

Nagu saab Tabelist 1 ndha, EDI siisteemi kuukulud
ettevottes Stoneridge Electronics moodustavad natuke {ile
kuuekiimne nelja tuhandet Eesti krooni. Niiiid vdib seda
summat vorrelda hiipoteetilise stsenaariumiga, kus ettevote ei
kasuta EDI siisteemi. Selle summa arvutamise kiik ja
tulemus on nididatud Tabelis 2 allpool.



Riistvara Hind | Kogus | Summa | Kuukulu
Telefon 1400 8 11200 187
Arvuti 14 990 8 | 119920 1999
Modobel
Tool 1 840 8 14 720 245
Laud 1305 8 10 440 174
Personal
Kliendihaldur |17 239 8 137912 | 137912

Kokku 140 517

Tabel 2. Kliendi teeninduse kulu ilma EDI siisteemita
kuus

Tabel 2 niitab, et ilma EDI siisteemita oleksid Stoneridge
Electronics kulud klientide teenindamisel suuremad, kui EDI
stisteemi kasutamisel. Viga oluline antud juhul on miérkida,
et Stoneridge Electronics maksab ainult osa EDI
tolkimistarkava maksumusest. Kidesolevate toomahtudega
oleks EDI siisteemi rakendamine Kkallim, kui klientide
teenindamine ilma selleta, kui ettevOte maksaks selle
tarkvara ise tdiel médral kinni.

VI. Kokkuvote

Too eesmark oli analiiiisida, kas kédesoleval ettevottel on
kasulikum rakendada EDI siisteemi klientide teenindamiseks
vOi palgata selleks logistika spetsialistide meeskonda. T60
kdigus Stoneridge Electronics EDI siisteemi kulude
analiitisides oli leitud, et kdige olulisem kuluallikas on EDI
tolkimistarkvara. Kuigi t66 10pptulemusena oli selgeks
tehtud, et ettevottes Stoneridge Electronics on tdepoolest
EDI siisteemi kasutada parem, kui teenindada kliente ilma
selleta, voib kindlasti poorata tidhelepanu sellele, et Eesti
kohalike tootmisettevdtete jaoks ei pruugi olla analiiiisitud
IBM tarkvara kasutamine otstarbekas selle kalliduse tottu.
Stoneridge Electronics maksab selle tarkvara eest ainult osa
ning seetdttu tekkibki EDI siisteemi tasuvus.

To606 kiigus oli leitud:

e EDI kuukulu ettevdttes Stoneridge Electronics on
64 186 EEK;

e Hiipoteetilises stsenaariumis oli leitud, et
Stoneridge  Electronics  kuukulu  klientide
teenindamisel ilma EDI siisteemita oleks 140 517
EEK;

e Vorreldes EDI siisteemi kulusid ettevotte kuludega
klientide teenindamisel ilma EDI siisteemita vdib
jireldada, et EDI siisteemi kasutamine annab
uuritud ettevottele kasu.

To6 praktiline tdhendus on kahjuks piiratud, sest t60
kdigus autor tegi selgeks asjaolu, et monedes todstusharudes

on EDI siisteemi rakendamine saanud juba kohustuslikuks.
Uuringus autor keskendus ainult iihele firmale, ja sellepdrast
tulemused vodivad lahku minna teiste organisatsioonide
kogemustega, ja moni aspekt vdis jddda markamatuks. See
samuti jatab hdid vOimalusi jargnevatele kontseptuaalsetele
uurimistoodele. Uheks tdhtsaks alaks on analiiiisida, kuidas
EDI siisteemide rakendamine mdjutab suhteid tarneahela
partnerite vahel. Kuna t66 keskendus tarnija saddstudel, siis
teiseks tooks voib olla ostja EDI eeliste analiiiis ning EDI
kasutamise  olulisuse = mdju  kogu lisandvédirtusele
tarnekettides ja tarneahelates.
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TARNEAHELA OPTIMEERIMISE PERSPEKTIIVID
MAANTEETRANSPORDIS

Maris Pold
Tallinna Tehnikakérgkkool

Hetkeline keerukas majandusolukord nouab Kkiiret
turule reageerimist ning pidevat uudsete véimaluste
rakendamist ja seda eriti transpordisektoris, kuna praegu
on konkurents selles valdkonnas véiga suur ning nii-delda
ellu jiddvad vaid tugevamad. Kuidas on niisuguses
keerulises majandusolukorras hakkama saanud hetkel
tegutsevad ettevotted? Milliseid otsuseid on nemad vastu
voetud, et nad praeguse hetkeni jitkusuutlikud on?

L.SISSEJUHATUS

ranspordisektoris on viimase viie aasta jooksul
toimunud mitmeid tédhelepanuviirseid muudatusi nii
Eesti kui ka terve Euroopa transpordituru osas.

Kui 2005-2007 aastatel valisid mitmed inimesed oma
tegevusalaks just transpordi, siis viimastel aastatel on
transpordisektoris tegutsevate ettevotjate osakaal oluliselt
langenud. Kui varem oli iga ,tavaline” veoautot omav mees
ettevotja, siis niitidseks on majandussurutisele vaatamata
hakkama saanud tugevamad ning turule kiiremini reageerinud
ettevotted.

Veel moni aasta tagasi oli autojuhtide (eelkdige tookate
ning ausate) leidmine suhteliselt keeruline, seda kajastas ka
Enno Lend 2004.aastal jargmiselt: ,,Et logistikatoéliste jarelkasv
mone aasta pirast ei jadks vidiksemaks kui tarvis, peaksid ettevotjad,
koolitajad ja todtajad koostodd tegema”. [1] Sel ajal tahtsid koik
olla pigem ise ettevotjad kui kellegi alluvuses tegutsevad
palgatootajad. Olukord, kus rahvusvaheliste maanteevedude
autojuhtidest valitses tooturul pidev puudus, viis t66jou
kvaliteedi selles sektoris kiiresti alla. Tdna on olukord
teistsugune - toopuudusest tingituna ollakse valmis tegema
iga t6dd ning oma tookoha siilitamise nimel ollakse valmis
rohkem pingutama ja ohvreid tooma.

Turg on teinud olulisi korrektuure ka palgasiisteemis. Viis
aastat tagasi olid autojuhtide palgad (vOrreldes iildise
majandusolukorraga) suhteliselt korged - ulatudes kohati
miistiliste numbriteni (s.0. 30 000 - 45 000 krooni netto).
2008.aastal hakkasid aga veohinnad langema ning sellega
seoses tuli todandjatel teha palgasiisteemis timberkorraldusi.
2010.aastal on autojuhtide palgad vorreldes varasemaga
madalad - modningates ettevotetes ollakse valmis pea

miinimumpalga eest t60d tegema. Ei ole sugugi vilistatud
siinkohal, et osad ettevotted voivad antud olukorda ka enda
huvides &dra kasutada. See tdhendab, et kuigi palkade olulist
alandamist vaja ei ole, tehakse seda turu survel. Sellega on
voimalik kulusid kokku hoida ning oma finantsseisu paremast
kiiljest nédidata.

Samas ei tihenda see, et niiiid, kus veohinnad on jirk-jérgult
tdusmas, ongi aeg ainult oma arukate ning tulutoovate otsuste
tulemit nautima jddda. Transporditurg nduab pidevat
reageerimist ning korrektuure ka tulevikus konkurentsivoime
saavutamiseks ja selle jatkusuutlikuks sdilitamiseks.

Tarnspordi ja logistika eriala Idpetava tudengina huvitab
mind hetkeolukord maanteetranspordis ja selle viljavaated.
Kéesolev teema on tihedalt seotud minu 1dputddga. Oma
uuringuga soovin vilja selgitada hetkeolukorra trende
maanteetranspordis, millest need on tingitud ning pakkuda
vilja perspektiive tulevikuks.

II.MAANTEETRANSPORDI TARNEAHEL TAUST

Uheks oluliseks tarneahela optimeerimise otsustuspunktiks
on tarneahela analiiuis, selle koikide liilide funktsioneerimine
eraldi iiksustena ning nende iiksuste vaheliste sidemete
analiiiis.

analiiiisitav  tarneahel on

Konkreetselt minu 15putdos

esitatud joonisel 1.

@ Tarbijad

Joonis 1. Tarneahel

Minu analiiiisitav tarneahel on lihtsakoeline, kuna ettevote
teostab nii korje-, pdhi- kui ka jaotusvedu. Joonisel ongi dra
mirgitud tarneahela osad, mida minul oma 15put6ds
analiitisida tuleb. Pdhiveo olen eraldi vilja toonud, kuna see
holmab kdige mahukama osa kogu tarneahelast. Samas ei



tdhenda see, et olulised riskid ainult pShiveo juures ilmnevad,
omad riskid on igal tarneahela liilil.

Selleks, et kogu tarneahel ajaliselt tipselt ning kvaliteetselt
funktsioneeriks on vaja analiiiisida 1dbi koik tarneahela lilid.
Adekvaatsete optimeerimisega seotud otsuste langetamiseks
on vajalik analiiiisida transpordiahela olemust tervikuna.
Jarelduste tegemisel tuleb kindlasti médratleda, kas tegemist
on teenuse kvaliteedile suunatud tarneahelaga vo6i hoopis
ajale orienteeritud tarneahelaga. Kui otsustus on tehtud, siis
saab vastavalt sellele optimeerimiseks vajalikke otsuseid
vastu votta. Kuna minu 16put66 hdlmab pehme moobli vedu,
siis on antud otsuse tegemine viga raske: iihest kiiljest on
oluline, et niiteks diivan kliendile kiill &igel ajal kohale
jouaks, kuid samas on oluline ka see, et see diivan kohale
toimetades diges konditsioonis on. Siinkohal tuleks minu
arvates tootjal ning vedajal koostood teha ning vilja
selgitada, kumb aspekt tdhtsam on.

Lisaks on oluline vilja selgitada konkreetse kauba
transpordiahel. Eriti oluline on see juhul, kui ettevottel on
mitu erinevat tarneahelat. Kauba puhul, mida enamasti
veetakse osakoormatena ei ole mdstik vilja tootada tdisveo
hinda ning vastupidi. Optimeerimisvalikute tegemisel ongi
kdige olulisem ldhtuda konkreetsetest faktidest, vastasel juhul
voib analiiis oma vajalikkuse ning kasulikkuse kaotada.
Kuna minu 16put66 hdlmab iiht ning lihtsamat tarneahelat siis
on analiiiisi lihtsam teha, kuid analiiiisi tulem peaks olema
mahukam ning adekvaatne.

III.TARNEAHELA ANALUUSIMISE NING
OPTIMEERIMISE ARENGUSUUNAD

Nagu eespool deldud, kisitleb minu 16put6é pehme moobli
vedu suunal Eesti-Rootsi suunal, mille 16pptulemusena tahan
vilja tootada ettevotte jaoks uusi alternatiive tarneahela
kriitiliste  otsustuspunktide  kohapealt, millega oma
konkurentsivdimet transporditurul tugevdada. Antud juhul,
soltumata konkreetsest transpordiahelast ja selle keerukusest,
tuleb selle pohjal esmalt kaardistada ahela riskid, mille alusel
on edaspidi voimalik teostada analiiis ning vélja tuua
optimeerimise voimalusi.

Suureks ajariskiks igas transpordiahelas on peale- ja
mahalaadimine, seda nii ajaliselt kui kvaliteediliselt. Pehme
moobli laadimine on oma olemuselt suhteliselt keeruline
protseduur, mida tuleb teha nii-delda tikshaaval. Tadpsemalt
kasutatakse laadimisprotseduuris kas inimjoudu  voi
mooblikédru. Seega kulub selleks palju aega ning risk, et kaup
selle kédigus kahjustada saab on samuti olemas.

Selleks, et korjevedu ning sellega seotud laadimisprotseduur
toimiks sujuvalt, tuleks vedajal ning tootjal teha koostood.
Siinkohal pean silmas seda, et tootja peab suutma panna oma

laotoolised tegutsema nii, et tooprotsess oleks kiire ning ei
tekitaks liigset ajakulu. Niiteks voib pealelaadimine votta
mdnikord tunde puhtalt seetdttu, et laost ei leita kiiresti diget
kaupa iiles. Tootja peaks sel juhul to6tama vilja efektiivsema
laosiisteemi voi laskma seda teha laotootajatel. Sellega saaks
tarneahela ajakulu oluliselt vihendada. Samas viheneks ka
risk nditeks laevast maha jddda ja terve tarneahel
funktsioneeriks sel juhul sujuvamalt ning kiiremini.

Autojuht on see, kes osaleb vahetult laadimisprotseduuril
ning ndeb selle pdhilisi puudujidke. Autojuht saaks samuti
oma tilemusele (ettevotjale) teha ettepanekuid
laadimisprotseduuri parendamiseks. Ettevotja saab seejdrel
tootjale omapoolseid ettepanekuid teha. Muidugi ei tohi need
ettepanekud olla nii-6elda kiskivas stiilis. Pigem pean siin
silmas tootja ning vedaja omavahelist tihedat koost66d, mille
tulemusena on vdimalik kogu protseduuri kiirendada ning
parendada.

Nagu eespool oeldud, teosab vedaja minu 16putdd ndite
puhul ka jaotusvedu, mis on vidga ajamahukas. Selle
tarneahela lili puhul on korralike ning kiiresti reageerivate
autojuhtide valik viga oluline, kuna see vdimaldab ajakulu
oluliselt lihendada. Samas tihendab see tootja jaoks lisakulu
veoprotsessile, kuid vidhendab vd&imalikke terminalikulusi.
Teisalt vihendab see kindlasti kauba kadumise riski, kuna
kaup  liigub  korjest  jaotuseni  iihes  veoiihikus.
Transpordiettevotte seisukohalt toob see kaasa lisatood, kuid
samas tdhendab see ka suuremat sissetulekut.

Autojuhid on kohati laadimisprotseduuril hoolimatud ning
lohakad, kuna kaup, mida nad laevad ei kuulu neile ning
monikord nad ei taju, kuivord voib laadimisviga tarneahela
head funktsioneerimist takistada. Siinkohal oleks ehk
ettevotja ilesanne juhile tema tdhtsust ning vastutust
tarneahelas selgitada.

Minu poolt vaadeldav tarneahel suunal Eesti-Rootsi (nditeks
Haljala — Paldiski — Stockholm) on ligikaudu 600 km, millest
350 km moodustab meretee Paldiski ja Kapellskér’l vahel.
Samas on see risk, mille maandamiseks ei ole voimalik suurt
midagi ette votta. Saab teha vaid valikuid erinevate
laevafirmade vahel, kuid selle riski maandamise puhul tuleb
méngu tarneahela maksumus.

Kui transpordiettevote teostab ise nii korje-, pohi- kui ka
jaotusvedu, siis vihendab see kiill kauba kahjustamise ning
kadumise riski, kuid vdib suurendada jéllegi tarneahelale
kuluvat aega. Jéllegi kdik oleneb konkreetsetest asjaoludest!
Kui autojuht teostab nii vedo- kui ka laadimisprotseduuri siis
paratamatult tema fiiiisiline suutlikkus védheneb ning molema
protseduuri ajakulu suureneb, mille tulemusena suureneb
kogu tarneahela ajakulu.

Samas, kui transpordiettevotte kohustuseks on nii korje,



pohivedu kui ka jaotus, siis tarneahela kogukulud vihenevad
tootja jaoks, kuna vedaja osutab mitut teenust korraga, kuid
vedaja seisukohalt kulud kasvavad, kuna autojuhtide
palgaarvestuse juures tuleb arvestada ka laadimistd6d.

Kuna pehme moobel on mahukaup, siis on ettevattel kiill
mdistik ning kasulik mahuhaagiste kasutamine, kuid samas
voib see piirangud seada tagasikoormale. Eestist on kiill
mdistik ning kasulik mo6bli vedamine mahuhaagistega, kuna
ithe veokiga on sel juhul vdimalik rohkem mooblit korraga
vedada, see vihendab kindlasti transpordiettevdtte kulusi
Eesti-Rootsi suunal. Samas ei mdistik mahuhaagiste
kasutamine viikesemahuliste tagasikoormate puhul, kuna sel
juhul tuleb vedu kohati alla omahinna teostada. Samas on
pehme moobel suhteliselt spetsiifiline kaup, seda eelkdige
paigutamisvoimaluste poolest, ning tootjale on kasulikum
tellida see vedu mahuhaagistega ning maksta kinni ka osa
tithjast tagasiveost.

Siinkohal esitaksin tarneahela joonise 2, millel on d&ra
mirgitud tarneahela kriitilisemad punktid.

Jaotus

/ !AEG!
@ Tarbijad
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Joonis 2. Tarneahela riskid

P6hjalikuma tarneahela analuitisi (hinnad,
transpordiokonoomikaalased néitajad) jérel tulekski tootja
ning vedaja koostoo tulemusel langetada otsused, millised
punktid on kd&ige kriitilisemad ja, millised vajaksid eeskitt
optimeerimist — millise tulemuseni tahetakse kokkuvottes
jouda.

IV.KOKKUVOTLIKUD JARELDUSED

Piitidsin oma 16putd6 nditel tuua vélja, kuivord on riskid
omavahel pdimunud ning kui tugevasti on erinevad riskid
omavahel sdltuvuses. Minu teema puhul on tarneahel kiill
suhteliselt lihtne, kuid nagu néha tekib ka siin probleeme
otsuste tegemisel.

Selleks, et ettevottele korraliku tarneahela analiiiisi teha,
tuleb vilja tuua KOIK voimalused, ohud, riskid. Seejdrel on
voimalik ellimineerida vdhem olulised punktid ning teha
olulised valikud.

Nagu eespool mainitud, tuleb esmalt otsustada, mida

tahame tarneahelas opiteerida (niditeks aega, maksumust) ning
seejarel on vOimalik analiiiisi pohjal optimeerimise
seisukohalt olulised otsused langetada.

Kui analiiiisi teostab nditeks tudeng vdi moni muu
ettevittega mitte otseses seoses olev inimene, siis tuleb
kindlasti teha koost6odd ettevottega, sest ainult nii on voimalik
vilja selgitada ettevotte poolsed ootused ning vajadused.

V.KOKKUVOTE

Kokkuvotteks voiksin  Oelda, et analiilisi protsess
maanteetranspordi tarneahela optimeerimisel on véga oluline.
Kuid analiitis peab olema adekvaatne ning sisaldama
konkreetse ettevotte jaoks olulisi otsustuspunkte. Vastasel
juhul puudub analiiiisil praktiline viljund ning tehtud t66 on
sisuliselt mottetu.
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